
Ubicación Geográfica 

La Caja de Compensación Familiar de Casanare se encuentra en el Municipio de Yopal - 
Casanare, la sede administrativa está ubicada en la Carrera 21 No. 6 - 29 

Actualmente cuenta con 4 puntos de atención en el municipio de Yopal: 

Sedes Dirección Teléfono Celular 

Unidad Integral de Servicios UIS Calle 27 No. 22 - 58   

Gimnasio Comfacasanare - Sede Primaria 
y Bachillerato 

Calle 6 No. 19 - 45  3213546864 

Gimnasio Comfacasanare - Sede 
preescolar 

Carrera 15 No. 14 a 26  3213546864 

Centro Recreacional Comfacasanare Km 5 - Via Sirivana   

SEDES MUNICIPIOS 

Sedes Dirección Teléfono Celular 

AGUAZUL 
Carrera 15 A - Calle 22 Barrio La 
Espiga 

60 8 6383832 3102577772 

PAZ DE ARIPORO 
Carrera 11 No. 9 - 78 Parque los 
Libertadores 

 3102581957 

TAURAMENA Calle 5 No. 14 - 14 Barrio Centro  3102572467 

VILLANUEVA Calle 10 No. 13 - 68 Barrio Centro  3102585134 

Conmutador 

60 (8) 635 7787 

Línea Gratuita al ciudadano 

01 8000 945 556 

PQRFS 

INFORME DE PQRFS 2021  

GRUPOS FOCALES 

PREGUNTAS Y RESPUESTAS FRECUENTES 

Horarios de Atención al Público 

Lunes a viernes de 8:00 am a 12:00 pm y de 2:00 pm a 5:00 p.m 

https://www.comfacasanare.com.co/pages/html+flash/atencion_cliente.php
https://www.comfacasanare.com.co/pages/html+flash/download/INFORME%20PQRFS.pdf
https://www.comfacasanare.com.co/pages/html+flash/download/GRUPOS%20FOCALES.pdf
https://www.comfacasanare.com.co/pages/html+flash/download/PREGUNTAS%20FRECUENTES%202021.pdf


Correo Corporativo 

ventanillaunica@comfacanare.com.co 

Atención al Ciudadano PQRFS – Quejas y Reclamos  

atencion_cliente@comfacasanare.com.co 

Correo Notificaciones Judiciales 

notificacionesjudiciales@comfacasanare.com.co 

 

Página Web 

https://www.comfacasanare.com.co/ 

FanPage 

https://www.facebook.com/comfacasanare/ 

Twitter 

@comfacasanare 

Transparencia Pasiva 

Revisa Nuestro Portafolio de Servicios 
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https://www.facebook.com/SuperSubsidio/
https://twitter.com/supersubsidio?lang=es
https://www.procuraduria.gov.co/portal/pqrsdf_solicitud_de_informacion_con_identificacion_reservada.page
https://www.comfacasanare.com.co/pages/html+flash/download/PORTAFOLIO%202020.pdf

